Pédagogische Hochschule

HEIDELBERG

Univarsity of Education

Liebe Studierende der PH Heidelberg,

wir freuen uns, Sie zu Ilhrem Studium an der Padagogischen Hochschule Heidelberg begriiRen zu
kénnen. Anbei erhalten Sie heute Ihre CampusCard. Die CampusCard wird Sie wahrend lhres
gesamten Studiums an der PH begleiten und bietet lhnen als multifunktionale Chipkarte die
folgenden Funktionen:

1.

Studierendenausweis

Die CampusCard dient lhnen als Studierendenausweis. Er ermdglicht es, sich gegentber allen
offentlichen und privaten Einrichtungen als ordentlich eingeschriebener Studierender
auszuweisen. Bitte fihren Sie diesen stets mit sich und halten Ihn z.B. bei Prifungen und auf
Verlangen einzelner Stellen in der PH bereit. Er ermdglicht es lhnen aber auch, verschiedene
Vergunstigungen (z.B. bei Eintrittsgeldern, Softwarelizenzen, Bildungsreisen, etc.) in Anspruch zu
nehmen.

. Guthabenkarte mit Bezahlchip fir die Leistungen des Studierendenwerks

Die CampusCard kann an allen Bezahlterminals des Studierendenwerks Heidelberg mit einem
Guthabenbetrag aufgeladen werden. Mit diesem Guthaben kénnen Sie bei allen Mensen und
Cafés des Studierendenwerks Heidelberg bezahlen. Mensen und Cafés finden Sie im Alt- und
Neubau der Padagogischen Hochschule, auf dem Campus der Universitat sowie in der Altstadt.
Desweiteren ermdglicht lhnen die CampusCard die Benutzung der Kopierer. Der fir die Kopien
festgelegte Betrag wird lhnen nach Benutzung des Kopierers direkt von Ihrem Guthaben
abgebucht.

. Bibliothekskarte der PAdagogischen Hochschule un d der Universitat Heidelberg

Mit der CampusCard sind Sie berechtigt, alle Einrichtungen der Bibliothek der Padagogischen
Hochschule Heidelberg sowie der Universitatsbibliothek zu benutzen. Hierflr dient der auf der
Ruckseite aufgedruckte Barcode. Dort kénnen Sie nicht nur Blcher und Zeitschriften sowie
aktuelle Presse ausleihen, sonder auch der Zugang zu zahlreichen Online-Diensten, wie z.B.
Recherche- und Wissensportale, sowie die Benutzung von Grof3scannern gehért zu den
Leistungen der Bibliotheken. Um die Bibliothek der PH Heidelberg zu nutzen, missen Sie sich dort
mit der ersten Benutzung einmalig anmelden.

. Nahverkehrsausweis im Rahmen der Abend- und Woch  enendregelung der RNV

Die CampusCard dient Ihnen als Fahrkarte im Rahmen der Abend- und Wochenendregelung der
Verkehrsbetriebe Rhein-Neckar. Sie sind hiermit berechtigt sich Montags bis Freitags abends ab
19:00 Uhr sowie an Samstagen, Sonn- und Feiertagen ganztagig in den Waben 105, 125, 135,
145 mit o6ffentlichen Nahverkehrsmitteln zu bewegen. Fir die anderen Zeitraume und Waben
kénnen Sie unter Vorlage der CampusCard im Kundencenter der Verkehrsbetriebe (gegeniber
Hauptbahnhof Heidelberg) ein Semesterticket erwerben oder Sie bestellen es online unter
www.bahn.de/semesterticket oder unter tickets.rnv-online.de.

Beachten Sie bitte auch die Hinweise auf der Riickse ite dieses Schreibens.



Validierung der CampusCard

Ihr Studierendenausweis muss von lhnen, nachdem Sie ihn erhalten haben, noch validiert werden,
damit er gultig ist. Validierungsstationen finden Sie im Altbau vor der Aula und im Neubau neben
dem Seitenausgang zu dem neuen Horsaalgebaude. Bei der Validierung wird auf ein daftr
vorgesehenes Feld auf der Campus Card das Datum des Beginns lhres Studiums sowie das Ende
des Semester, fur das Sie sich aktuell rickgemeldet haben, gedruckt. Der Studierendenausweis
ist dann im aktuellen Semester giiltig.

Nach jeder Ruckmeldung ins nachste Semester mussen Sie lhren Ausweis neu validieren.

Bitte beachten Sie, dass die CampusCard nicht unter schrieben werden darf!

WEITERE FRAGEN ZUR CAMPUSCARD

Was muss ich tun, wenn ich die CampusCard verliere?

CampusCards, welche in Mensen, in Gebauden oder auf dem Geléande der PH verloren gehen und
vom Personal gefunden werden, werden beim Studienbiiro zentral gesammelt. Studierende, welche
verlorene CampusCards lhrer Kommilitonen finden, bitten wir, diese ebenfalls im Studienbiro
abzugeben. Sobald eine giltige CampusCard beim Studienbiro abgegeben wird, benachrichtigen wir
die Studierenden per E-Mail daruber.Der Studierendenausweis kann dann wahrend unserer
Offnungszeiten bei uns im Biiro abgeholt werden. Sollte lhre CampusCard nicht gefunden werden,
kénnen wir lhnen, nach Zahlung einer Gebidhr in Hoéhe von 10 Euro, einen neuen
Studierendenausweis bei uns im Studienburo ausstellen. Bei Ausstellung der neuen CampusCard
wird lhre bisherige Karte automatisch gesperrt. Das Guthaben wird auf Ihre neue CampusCard
Ubertragen und der Zugriff hierauf tUber lhre alte Karte ist dann nicht mehr mdglich. Bitte beachten
Sie, dass eine Sperrung einer verloren gegangenen K  arte ohne die Ausstellung einer neuen
CampusCard aus technischen Griinden nicht mdglich is t!

Was muss ich tun, wenn mein Name sich geandert hat?

Bei einer Namensanderung durch Heirat oder aus sonstigen Griunden, reichen Sie uns bitte eine
Kopie der Heiratsurkunde oder eine Bescheinigung Uber die Namensanderung des Standesamts ein.
Wir werden die Namensanderung dann in unserer Datenbank vermerken und lhnen eine neue
CampusCard mit dem neuen Namen ausstellen.

Was kostet mich die neue CampusCard?

Die Erstausgabe der Chipkarte erfolgt kostenfrei. Bei Ausstellung einer Ersatzkarte werden 10,00 €
fallig. Bei Namensanderung, technisch bedingten Mangeln oder Diebstahl der zur polizeilichen
Anzeige gebracht wurde, entféllt die Gebuhr.

Was mache ich, wenn Probleme auftauchen?

Sofern bei der Benutzung der CampusCard (z.B. bei der Validierung) technische oder sonstige
Probleme auftauchen, wenden Sie sich bitte an das Studienbiro. Wir werden dann gemeinsam mit
Ihnen versuchen, das Problem moglichst schnell zu I6sen.

Far weitere Rickfragen stehen wir Ihnen gerne telefonisch, per E-Mail, sowie personlich wahrend
unserer Offnungszeiten zur Verfigung.

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg bei lhrem Studium.
Ihr Studienbtiro

Kontakt: Offnungszeiten:
studisek@vw.ph-heidelberg.de Mo, Di,Do,Fr: 09:30 bis 12:00 Uhr
http://www.ph-heidelberg.de/studium.html Mi: 13:30 bis 15:00 Uhr




