FAQ — héiufig gestellte Fragen zu den beiden E-Learningkursen im Basismodul PSY 01

Wie kann ich an den E-Learningkursen teilnehmen?

Tragen Sie sich rechtzeitig vor Veranstaltungsbeginn in den jeweiligen studIP-Kurs ein. Sie finden die
Kurse jedes Semester unter den Titeln ,,E-Learningkurs I: Forschungsmethodische Grundlagen” sowie
,E-Learningkurs II: Aktuelle Themen der Psychologie: Umgang mit wissenschaftlicher Lektiire”.
Grundsatzlich gibt es hinsichtlich der Anmeldung keinen Unterschied zu Prasenzveranstaltungen und
es konnen nur diejenigen Personen als Teilnehmende bericksichtigt werden, die sich zu Semesterbe-
ginn in den entsprechenden Kurs eingetragen haben. Wann die Frist endet, erfahren Sie im jeweili-
gen studIP-Kurs.

Kann ich mich auch im spdteren Semesterverlauf noch fiir einen der beiden E-Learningkurse an-
melden?

Ein spaterer Einstieg ist aus zwei Griinden nicht vorgesehen:

1. In beiden Kursen gibt es verschiedene Fristen fiir die zu erbringenden Studienleistungen. Die
Studienleistungen in Form von einzelnen Lektionen/Arbeitsauftragen bauen inhaltlich aufei-
nander auf. Diese Fristen liegen mitunter bereits friih im Semester und sind von allen einzu-
halten.

2. Zudem ist das Nachtragen Einzelner im Semesterverlauf organisatorisch sehr aufwandig, da
fiir einen reibungslosen Ablauf verschiedene Systeme fortlaufend manuell synchronisiert
werden missen. Die Routinen hierfiir werden zum Semesteranfang anhand der angemelde-
ten Studierenden definiert und kénnen nach dem Start der Kurse nicht mehr ohne Weiteres
verandert werden.

Halten Sie sich also bitte unbedingt an die Anmeldefristen!

Wie ist in den E-Learningkursen die Kommunikation der Teilnehmenden und der Kursleitung orga-
nisiert?

Zentrale Kommunikationsplattform ist studIP. Es ist also unerlasslich, dass Sie dort im Kurs einge-
schrieben sind. Wenn Sie eine studIP-Nachricht an eine Tutorin/einen Tutoren oder eine Dozen-
tin/einen Dozenten senden, wird die Antwort i.d.R. Uber E-Mail erfolgen. Zudem erhalten Sie zu Be-
ginn des Semesters eine E-Mail an Ilhren PH-E-Mail-Account, um sich fir den Kurs zu registrieren. Es
ist also unerlasslich, dass Sie regelmaRig lhre E-Mails (iber webmail lesen oder eine entsprechende
Weiterleitung auf einen privaten E-Mail-Account eingerichtet haben. Bitte richten Sie Anfragen im-
mer nur an eine Person aus dem Institut fiir Psychologie.

Ist es wichtig, die beiden Kurse in der vorgebenen Reihenfolge zu machen?

Ja. Es ist von absoluter Wichtigkeit, dass Sie zuerst den E-Learningkurs | absolvieren und erst an-
schlieBend den E-Learningkurs II! Die Inhalte der Kurse bauen aufeinander auf und sind so angelegt,
dass man die Inhalte aus dem E-Learningkurs | anwendungssicher braucht, um am E-Learningkurs Il
teilnehmen zu kénnen. Aus diesem Grund wurde festgelegt, dass Sie diese Bearbeitungsreihenfolge
einhalten missen. Der Zugang zum E-Learningkurs Il ist erst nach erbrachter Studienleistung im E-



Learniungkurs | moglich. Beide E-Learningkurse werden librigens innerhalb eines Systems angeboten,
welches vor dem Zugang zu E-Learning Il individuell Giberpriift, ob Sie E-Learning | bereits erfolgreich
abgeschlossen haben.

Kann ich die beiden Kurse auch im gleichen Semester besuchen?

Nein, das ist nicht moglich. Das Modul BA PSY 01 erstreckt sich liber zwei Semester. Idealerweise
absolvieren Sie den E-Learningkurs | in Ihrem ersten Semester, und den E-Learningkurs Il in lhrem
zweiten Semester. Bitte halten Sie sich unbedingt an diese Vorgabe! Beide E-Learningkurse werden
Ubrigens innerhalb eines Systems angeboten, welches vor dem Zugang zu E-Learning Il individuell
Uberprift, ob Sie E-Learning | bereits erfolgreich abgeschlossen haben.

Was kann ich bei technischen Problemen tun?

Grundsatzlich laufen alle genutzten Systeme stabil innerhalb lhres Webbrowsers und sind intuitiv
aufgebaut. Sollten dennoch Probleme auftauchen, kontaktieren Sie bitte eine Person aus dem Tu-
tor(inn)en-Team. Sie erhalten dann direkte Unterstltzung.

Was muss ich tun, wenn ich mein E-Learning-Passwort vergessen habe?

Grundsatzlich bitten wir Sie, sich Ihr Passwort gut zu merken, da wir aus Sicherheitsgriinden natdrlich
keinen Zugriff darauf haben. Es bedeutet zudem einigen organisatorischen Aufwand, lhnen ein neues
Passwort zukommen zu lassen. Sollte es dennoch passiert sein, dass Sie sich nicht mehr einloggen
kénnen, so kontaktieren Sie eine/n Tutor/in, um wieder Zugriff zu erhalten.

Woher weil} ich, dass ich bestanden habe?

Sowohl der E-Learningkurs | als auch der E-Learningkurs Il umfassen klar definierte Studienleistungen
in Form von Lektionen/Arbeitsauftragen, die es in hinreichend guter Mindestqualitat individuell zu
bearbeiten und einzureichen gilt. Wenn Sie diese Aufgaben immer so gut wie moglich bearbeiten und
fristgerecht auf dem vorgegebenen Weg einreichen, kdnnen Sie im Normalfall von einer erfolgrei-
chen Teilnahme ausgehen. Beide Kurse werden am Ende abgeschlossen, indem lhnen von uns ein
entsprechendes digitales Zertifikat ausgehandigt wird, nachdem wir lhre Einreichungen sorgfaltig
Uberprift haben. Beim E-Learningkurs | dauert die Ausgabe des Zertifikats i.d.R. bis zum Ende der
vorlesungsfreien Zeit, da die individuelle Uberpriifung handschriftlich einzureichender Ausarbeitun-
gen sehr zeitaufwandig ist. Das Zertifikat des E-Learningkurses Il wird Ihnen dagegen i.d.R. zum Ende
der Vorlesungszeit des Semesters ausgehandigt, in welchem Sie den Kurs absolvieren. Dadurch ist
rechtzeitig dokumentiert, dass Sie die Studienleistungen erbracht haben, bevor Sie in die Modulpri-
fung des Basismoduls PSY 01 gehen kdnnen. (Das Zertifikat fiir den zweiten Kurs setzt ja voraus, dass
Sie das Zertifikat flir den ersten Kurs bereits erworben haben, s. 0.)

Was tue ich, wenn ich alle Leistungen erfiillt habe, es aber kein Zertifikat fiir mich zum Download
gibt?

Dieser Fall ist extrem unwahrscheinlich. Kontaktieren Sie das Tutor(inn)en-Team, falls dieser Fall wi-
der Erwarten tatsachlich eintreten sollte. Im E-Learningkurs | ist es ab und zu schon vorgekommen,



dass einzelne Ausarbeitungen falsch zugeordnet wurden, weil entgegen unserer Vorgabe z. B. doch
mit Blroklammern versehene statt getackerte Ausarbeitungen eingereicht wurden und diese sich
dann geldst hatten. Achten Sie also unbedingt auf die Einhaltung unserer Vorgaben, dann minimieren
Sie das Risiko fiir solche Ausnahmefalle!

Ist es moglich, dass ich nicht bestehe?

Fir beide E-Learningkurse gilt: Wenn Sie Lektionen nicht hinreichend gut erarbeitet haben (unvoll-
standige Bearbeitung, mangelnde Qualitat etc.), werden wir Sie kontaktieren und eine entsprechen-
de Uberarbeitung verlangen. Erst wenn diese dann bei uns eingereicht und erneut gepriift wurde,
erhalten Sie das Zertifikat zum Abschluss des Kurses. Wenn Sie einzelne Lektionen nicht zur gesetzten
Frist einreichen, gehen wir davon aus, dass Sie den Kurs abgebrochen haben. Dann haben Sie nicht
bestanden und erhalten kein Zertifikat. Sie missen den Kurs dann im darauffolgenden Semester er-
neut belegen und wieder komplett absolvieren. Das Abbrechen eines Kurses blockiert Kapazitaten fir
alle, Mitstudierende wie Tutor(inn)en und Dozent(inn)en! Es kann also niemand daran interessiert
sein, dass Kursabbriiche iberhaupt stattfinden. Planen Sie lhr Studium sorgféltig und vermeiden Sie
unbedingt solche Situationen! Plagiate fiihren selbstverstandlich auch zu einem Nichtbestehen und
werden an das Prifungsamt gemeldet, da es sich hierbei um das Vortauschen einer individuell er-
brachten Studienleistung handelt.

Was kann ich tun, wenn ich es z. B. durch Krankheit nicht schaffe, die Abgabefrist fiir eine Lektion
einzuhalten?

Fiir beide Kurse gilt: Wenn Sie die Abgabefrist fiir eine Lektion aus wichtigen Griinden nicht einhalten
kénnen (etwa wegen Krankheit), dann kontaktieren Sie uns schnellstmaoglich! Schreiben Sie bitte die
Tutor(inn)en an, lhre Anfrage wird dann entsprechend bearbeitet und wir priifen den Fall individuell,
so dass wir auch eine individuelle Losung festlegen konnen (beispielsweise eine Fristverlangerung).
Wichtig ist, dass Sie uns so schnell wie moglich kontaktieren. Nur, wenn wir wissen, welche Griinde
vorliegen, kénnen wir Thnen auch eine passende Losung anbieten.

Wo bekomme ich Hilfe bei inhaltlichen Fragen?

Wenn inhaltliche Fragen wahrend der Bearbeitung der einzelnen Lektionen auftreten sollten, bemu-
hen Sie sich zunéachst bitte selbst darum, die Inhalte zu durchdringen, indem Sie die Fachliteratur und
die von uns zur Verfligung gestellten Materialien sorgfaltig durcharbeiten. In einem nachsten Schritt
kann es helfen, sich mit Mitstudierenden auszutauschen, um die Inhalte besser zu verstehen. Sollte
das aus lhrer Sicht noch nicht ausreichen, kdnnen Sie uns selbstverstiandlich kontaktieren: Schreiben
Sie der/dem Dozierenden, die/der Ihre Gruppe betreut. Sie erhalten dann schnell Antwort.

Darf ich mir die Inhalte zu den Lektionen auch zusammen mit Kommiliton(inn)en in einer Lern-
gruppe erarbeiten?

Fiir beide Kurse gilt: Das Erarbeiten der Inhalte in einer Lerngruppe ist aus unserer Sicht nicht nur
erlaubt, sondern auch empfehlenswert, um maogliche Verstandnisprobleme gemeinsam zu erdrtern
und zu l6sen. Bitte beachten Sie dabei aber unbedingt: Alle Ausarbeitungen, die Sie uns einreichen,
mussen individuell erstellt sein. Teamproduktionen sind unzuldssig, da diese keine individuelle Leis-



tung erkennen lassen. ldentische Einreichungen verschiedener Personen werden daher als Plagiat
gewertet.

Kommen in der Modulpriifung auch Fragen zu den beiden E-Learningkursen dran?

Natdrlich. Laut lhrer Studien- und Prifungsordnung sind alle Modulinhalte relevant fiir die Prifung
zum Abschluss des Basismoduls PSY 01, und eine Modulpriifung deckt selbstverstandlich alle Inhalte
des entsprechenden Moduls ab. Doch wenn Sie alle Inhalte aus den beiden E-Learningkursen sorgfal-
tig und gewissenhaft bearbeiten, sind Sie gut fiir die Klausur geristet.



