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Liebe Kolleginnen und Kollegen, 

im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements möchten wir Sie herzlich zu einem 
Seminar einladen. Unter dem Titel 

„Gekonnt und zielgerichtet kommunizieren – Konflikten begegnen“ 

arbeiten Sie in diesem Workshop an Ihren kommunikativen Fähigkeiten. Neben einer Vertiefung 
des Leitbildes zur Führung und Zusammenarbeit  lernen Sie Modelle und Theorien kennen, die 
Ihnen bei Ihrer täglichen Arbeit nützlich sein können.  

In dem Workshop erfahren und erleben Sie unter anderem: 

• Grundlagen der Kommunikation 
• Wie Sie Kommunikationsmodelle praxisorientiert anwenden 
• Wie Sie unterschiedliche Kommunikationsstile erkennen und nutzen 
• Welche Rolle nonverbale Kommunikation und Körpersprache spielen 
• Wie Sie mit Konflikten umgehen 
 
Die Veranstaltung findet statt am 18. November 2014 (09.00- 17.00 Uhr) im TP ConferenceCenter 
im Technologiepark Heidelberg, Im Neuenheimer Feld 582. Bei dem aktuellen Termin handelt es 
sich um eine erste Veranstaltung mit einer begrenzten Teilnehmerzahl, die sich speziell unserem 
Leitbild widmet und bei Bedarf erneut angeboten werden kann. Das Seminar wird von Frau Fadja 
Ehlail (ComAcross) durchgeführt. 
 
Wir freuen uns, Sie im November bei unserem Seminar begrüßen zu dürfen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
                                                                                      
Christoph Glaser                                                             Dr. Svenja Stein 
(Kanzler)                                                                         (Leitung Steuerkreis BGM)                                                                       
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Bitte zurücksenden bzw. mailen an: 

 

Anmeldung erbeten bis spätestens 07.11.2014 

 

Dr. Svenja Stein, Referentin für Betriebliches Gesundheitsmanagement  

E-Mail: Svenja.Stein@vw.ph-heidelberg.de 

      

  

Verbindliche Anmeldung 

Gekonnt und zielgerichtet kommunizieren – Konflikten begegnen 

Im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements der                                                   
Pädagogischen Hochschule Heidelberg 

 

 

An der Veranstaltung nimmt teil:  

Name, Vorname:        ________________________________________________________________ 

Funktion/ Abteilung:  ________________________________________________________________ 

Telefon:                         ________________________________________________________________ 

E-Mail-Adresse:          ________________________________________________________________ 

 

 

___________________________                                                      ______________________________ 
Ort, Datum                                                                           Unterschrift 
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