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Auf einen Blick

Aktivierungswort ,,Alexa“
vor jedem Sprachbefenhl

Die Kndpfe am Gerét

& @ec ¢

DI, JUL G

JAlexa, offne meine Videos”

Alexa, starte die ersten Schritte

Alexa, starte Adams Geschichte

Alexa, starte Annas Geschichte

Alexa, starte Antons Geschichte

Alexa, starte den Datenschutz




Erklarung der Anleitung

Liebe Leserinnen und Leser,

die Anleitung ist in zwei Ubergeordnete
Kapitel eingeteilt:

» Der Sprachassistent Alexa

» Tipps und Tricks

An mehreren Stellen gibt es Beispiele
fur Sprachbefehle in grinen Kasten.
Hier sehen Sie ein Beispiel, um nach
dem Wetter zu fragen:

éq ,Alexa, wie ist das Wetter?*

Die Kapitel zur Nutzung des Sprachas-
sistenten Alexa beginnen mit einer
Zusammenfassung. Die Zusammen-
fassungen sind in gelben Kasten. Hier



sehen Sie ein Beispiel fur die
Sprachsteuerung von Alexa:

Zusammenfassung:

Sie kOnnen Alexa mit lhrer Stimme
steuern. Dazu miuissen Sie jeden
Sprachbefenl mit dem Aktivierungs-
wort ,Alexa” beginnen.

Viel Spal bei der Nutzung von Alexa.
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Der Sprachassistent
Alexa




1) Wie funktioniert Alexa?

Zusammenfassung:

Alexa ist ein technisches Gerat, das
Sie mit Ihrer Sprache steuern kénnen.
Sie sagen etwas und der Sprachassis-
tent reagiert dann auch in gesproche-
ner Sprache oder fuhrt bestimmte
Aktionen aus.

Abbildung 1. Vor- und Riickseite eines Amazon Echo Show mit Alexa. Eigene Auf-
nahme.
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Alexa wartet auf das Du sagst: Das Gesagte
Aktivierungswort LJAlexa, ..” wird erkannt

Das Gesagte wird

weitergeleitet
Das Gesagte wird
von Amazon
bearbeitet

Die Antwort wird

=)

—-

Alexa sagt dir
die Antwort

Abbildung 2. Sprachanfrage. Eigene Darstellung basierend auf digitaleSeniorinnen
(2020) Sprachassistenz-Systeme ,ALEXA & CO.", URL: www.digitaleSeniorIn-
nen.at. Zugriff am 11.08.2021.

Der Sprachassistent Alexa 3



2) Erste Schritte mit Alexa

In unseren Lernvideos gibt es ein Vi-
deo zu den ersten Schritten mit
Alexa. Sie mochten das Video an-
schauen? Sagen Sie:

Q@D .Alexa, offne meine Videos und
€ starte erste Schritte”

Zusammenfassung:

Am Geréat sind Kndpfe. Sie kbnnen das
Mikrofon ein- und ausschalten und Sie
konnen die Lautstarke verandern.

Sie kdnnen auch Alexa komplett aus-
schalten.

Der Sprachassistent Alexa 4



Die Knopfe am Gerat

DI, JUL 6

11:05

Abbildung 3. Alexa mit drei Knépfen an der Oberseite.

Alexa hat drei Kndpfe an der Ober-
seite.

Der Sprachassistent Alexa 5




Abbildung 4. Ein- und Ausschalten des Mikrofons.

Wenn Sie den linken Knopf driicken,
konnen Sie das Mikrofon von Alexa
ein- und ausschalten:

» Alexa ist dann noch eingeschaltet, rea-
giert aber nicht mehr auf Sprachbefehle.

Der Sprachassistent Alexa 6



» Ist das Mikrofon aktiv, leuchtet der Knopf
nicht.

» Wenn Sie das Mikrofon deaktiviert haben,
leuchtet der Knopf rot. Und auf dem Bild-
schirm ist fur eine Weile ein roter Licht-
streifen zu sehen.

» Zum Aktivieren des Mikrofons dricken
Sie den Knopf erneut.

» Wenn Sie den Knopf langer drlicken, er-
scheint die Frage, ob Sie das Gerat aus-
schalten mochten.

Der Sprachassistent Alexa 7



Abbildung 5. Regeln der Lautstéarke.

Die Kndpfe rechts und in der Mitte
sind fur die Lautstarke:

» Mit dem @)-Zeichen wird das Gerat
leiser gestellt.

» Mit dem @)-Zeichen wird das Gerét
lauter gestellt.

Der Sprachassistent Alexa 8
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3) Benutzen Sie Ihre Stimme

”Alexa’ o00

! Befehl
? Frage 11:03 _9
Abbidung 6. Alexa wurde gestartet (siehe blave Linie)
Zusammenfassung:

Sie kdnnen Alexa mit lhrer Stimme
steuern. Dazu mussen Sie jeden
Sprachbefehl mit dem Aktivierungs-
wort ,Alexa” beginnen.

Verschiedene Lernvideos in diesem
Kapitel helfen Ihnen mit Alexa.

Der Sprachassistent Alexa 11



Am Kapitelende sind Beispiele fir
Sprachbefehle aufgelistet.

lhr Alexa-Gerat steuern Sie vor allem Uber

lhre Stimme. Hierflr sollten Sie wissen:

» Jedes Gesprach mit Alexa startet immer
mit dem Wort ,,Alexa“.

» Wenn Alexa zuhort, erscheint ein blauer
Lichtstreifen am Bildschirm und Sie ho-
ren einen Ton.

» Formulieren Sie dann einen Befehl oder
eine Frage. Seien Sie kreativ und probie-
ren Sie es einfach aus. Alexa lernt immer
weiter dazu.

Der Sprachassistent Alexa 12



e ,Alexa, Stopp.“

-
I? »Alexa, Verlassen.*

Abbildung 7. Sprachbefehle zum Stoppen oder Verlassen.

Wollen Sie, dass Alexa eine Aktion
stoppt? Dann sagen Sie:

éq JZAlexa, Stopp”

Soll Alexa die letzte Aktion komplett
schlie3en? Dann sagen Sie:

? JAlexa, Verlassen®

Der Sprachassistent Alexa 13



Soll Alexa die aktuelle Wiedergabe
pausieren? Dann sagen Sie:

? JAlexa, Pause®

Soll Alexa zum nachsten Titel oder Vi-
deo springen? Dann sagen Sie:

g JAlexa, weiter”

Soll Alexa einen Schritt zurickgehen?
Dann sagen Sie:

g JAlexa, zuruck”

Der Sprachassistent Alexa 14



Was kann Alexa?

Sie kbnnen Alexa direkt danach fragen.
Sagen Sie:

? JAlexa, was kannst du?”

Mdchten Sie mehr zur Nutzung von
Alexa erfahren? Dann sagen Sie:

@ JAlexa, offne meine Videos”
e

AnschlieRend gelangen Sie zur Uber-
sichtseite und sehen funf verschie-
dene Videos.

Es werden drei Personen vorgestellt,
die Alexa selbst zuhause nutzen:
Adam, Anna und Anton.

Der Sprachassistent Alexa 15



Alexa, starte die ersten Schritte

Alexa, starte Adams Geschichte

Alexa, starte Annas Geschichte

Alexa, starte Antons Geschichte

6 Alexa, starte den Datenschutz

Abbildung 8. Ubersichtsseite der Videos.

Mochten Sie ein Video anschauen?

» Dann drlicken Sie mit dem Finger auf ei-
nes der Videos.

oder

» Sagen Sie den passenden Sprachbe-
fehl aus der Liste:

Der Sprachassistent Alexa 16




Q@ .Alexa, offne meine Videos und
Q starte erste Schritte®

JAlexa, offne meine Videos und
starte Adams Geschichte®

®9

JAlexa, offne meine Videos und
starte Annas Geschichte”

®9

JAlexa, offne meine Videos und
starte Antons Geschichte®

®9

JAlexa, 6ffne meine Videos und
starte den Datenschutz”

®9

Der Sprachassistent Alexa 17




Was erwartet Sie in den Videos?

Das Video zu den ersten Schritten
-@- erklart grundlegende Funktionen zu
Alexa und den Kndpfen am Gerat.

Das Video zeigt Adams Geschichte.
! Hier erfahren Sie, wie Alexa beim
Kochen helfen kann.

Das Video zeigt Annas Geschichte.
» Hier erfahren Sie, wie Alexa bei
Sport und Gesundheit helfen kann.

Das Video zeigt Antons Ge-

A& schichte. Hier erfahren Sie, wie
Alexa bei Musik und Fernsehen hel-
fen kann.

Das Video zeigt Informationen zum
Datenschutz.

Der Sprachassistent Alexa 18



Weitere Anregungen zur Nutzung
von Alexa

Auf den folgenden Seiten finden Sie
weitere Sprachbefehle zu folgenden
Themen:

i Informationssuche
2y Musik / Radio
Fernsehen
% Spiele / Spald
/@  Kochen / Einkaufsliste
B Nachrichten
@  Timer / Wecker / Kalender
“  Wetter

5

Sonstiges

Der Sprachassistent Alexa 19



i Informationssuche eu

» ,Alexa, was heildt Gute Nacht auf Ja-
panisch?”

» ,Alexa, wer spielt im Film Titanic
mit?“

» ,Alexa, wie weit ist es von hier bis
nach Berlin?*

» ,Alexa, wie viel ist 12 mal 247?*

» ,Alexa, was ist die Hauptstadt von
Neuseeland?”

» ,Alexa, wann geht die Sonne unter?”

» ,Alexa, warum ist die Banane
Krumm?*

» ,Alexa, gib mir einen Haushaltstipp*

Der Sprachassistent Alexa 20




2 . . oo
) Musik / Radio e

» ,Alexa, starte Radio Regebogen®
» ,Alexa, spiel' Musik zum Kochen”

» ,Alexa, spiel' Jazz aus dem Jahr
1970"

» ,Alexa, spiel' Entspannungsmusik®

Fernsehen ?

» ,Alexa, was lauft heute Abend im
Fernsehen?”

» ,Alexa, frag' Fernsehprogramm nach

den Empfehlungen fur heute”

» ,Alexa, starte Fernseher”

Der Sprachassistent Alexa 21




%% Spiele / Spal ?

» ,Alexa, erzahl' mir einen Witz"

» ,Alexa, offne Ratsel des Tages”
» ,Alexa, starte Akinator*

» ,Alexa, 0ffne Schatze den Preis”

» ,Alexa, erzahl' mir eine Geschichte®

E Nachrichten ?

» ,Alexa, was gibt es Neues?”

» ,Alexa, starte Tagesschau®

» ,Alexa, was ist in den Nachrichten?”
» ,Alexa, gib' mir mein Sport-Update”

» ,Alexa, hat der FC Bayern gewon-
nen?”

Der Sprachassistent Alexa 22




i® Kochen/ @
Einkaufsliste e

» ,Alexa, zeig' mir Rezepte mit Kartof-
feln”

» ,Alexa, starte Essensvorschlage”
» ,Alexa suche Rezept fur Nudeln®

» ,Alexa, setze Eier auf meine Ein-
kaufsliste”

» ,Alexa, was steht auf meiner Ein-
kaufsliste?”

¥ Wetter ?

» ,Alexa, wie ist das Wetter?“

» ,Alexa, wie wird das Wetter in Heidel-
berg an diesem Wochenende?”

Der Sprachassistent Alexa 23




@ Timer / Wecker / P
Kalender ¢

» ,Alexa, Timer auf 20 Minuten”
» ,Alexa, trage einen Termin ein”

» ,Alexa, was sind meine Termine fur
diese Woche?“

» ,Alexa, starte Eierkocher

» ,Alexa, stelle meinen Wecker auf 7
Uhr*

~~ Sonstiges ?

» ,Alexa, hilf' mir beim Einschlafen®
» ,Alexa, gute Nacht”
» ,Alexa, uberrasch' mich®

» ,Alexa, was kann ich dich fragen?“

Der Sprachassistent Alexa 24
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4) Der Bildschirm von Alexa

Sie moéchten das Video zum Bild-
schirm von Alexa anschauen?

Sagen Sie:

Q@D .Alexa, offne meine Videos und
@ starte erste Schritte”

@D .Alexa, offne meine Videos und
@ starte erste Schritte
Zusammenfassung:

Sie kbnnen Alexa auch mit lhren
Handen steuern. Tippen oder wi-
schen Sie dazu mit einem Finger auf
den Bildschirm. Dadurch kdnnen Sie
Alexa noch besser kennenlernen.

Der Sprachassistent Alexa 26



Trending Topics

Uberrasch mich

»Alexa, erzihl mir mehr"

Abbildung 9. Der Bildschirm von Alexa im Ruhezustand.

Das ist der Bildschirm von Alexa im
Ruhezustand:

» Das Gerét zeigt Bilder im Wechsel.

» Es zeigt kirzlich genutzte Sprachbefehle.
» Es zeigt Vorschlage fur Sprachbefehle.

» Es zeigt eine Vorschau von verschiede-
nen interessanten Themen.

Der Sprachassistent Alexa 27



Was kdnnen Sie an dem Bildschirm
steuern?

Trending Topics

Uberrasch mich |

»Alexa, erzihl mir mehr"

Abbildung 10. Steuern des Bildschirms.

Wischen Sie von links nach rechts.
Dann zeigt Innen Alexa etwas Neues
auf dem Bildschirm.

Der Sprachassistent Alexa 28



Zeig meine Fotoalben

Abbildung 11. Das Menii ,Alexa kennenlernen”.

Wollen Sie Alexa besser kennenler-
nen? Dann wischen Sie vom rechten
Rand in die Mitte:

» Es werden Vorschlage fir Sprachbe-
fehle angezeigt. Tippen Sie mit dem Fin-
ger auf einen Bereich, der Sie interes-
siert.Sie konnen in beide Richtungen wi-
schen, um mehr zu sehen.

Der Sprachassistent Alexa 29



Weitere Einstellungen am Bildschirm

| < BILDSCHIRM UND HELLIGKEIT
Helligkelt

| O ———————— . —D

I Adaptive Helligkeit

Automatisch die Bildschirmhelligkei

Sonnenaufgangseff(
llm:hl h hmen eB
’ begin 5M nute w k i

Abbildung 12. Verandern der Bildschirmhelligkeit.

Wischen Sie mit dem Finger von dem
oberen Rand nach unten. So er-
scheint eine Mendleiste. Dann wahlen
Sie ,Helligkeit” aus. Hier kbnnen Sie
die Helligkeit des Bildschirms andern.

Der Sprachassistent Alexa 30



Abbildung 13. Ruckkehr zur Startseite.

Uber die Mentleiste konnen Sie auch wie-
der zur Startseite gelangen. Tippen Sie
mit dem Finger auf das Haus-Symbol
oben links.

Nach einer Zeitlang kehrt Alexa auch al-
leine auf die Startseite zurlck.

Sie kOnnen auch sagen:

? JAlexa, Startseite”

Der Sprachassistent Alexa 31
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Tipps und Tricks




1) Allgemeine Tipps und Tricks

» Manchmal gibt Ihnen Alexa Tipps, was
Sie sagen kdnnen. Das sehen Sie unten
links auf dem Bildschirm.

» Wenn Sie Alexa und mogliche Sprachbe-
fehle besser kennenlernen méchten, sa-
gen Sie Folgendes:

g JAlexa, was kannst du?”

oder

? JAlexa, uberrasch mich®

oder

Q@D ,Alexa, guten Morgen / guten
e Tag"

Tipps und Tricks 34




Alexa reagiert nicht oder versteht Sie
nicht

» Sagen Sie das Aktivierungswort ,,Alexa”
vor jedem Sprachbefehl

» Verwenden Sie moglichst kurze und ein-
fache Sprachbefehle oder nur einzelne
Worter (z.B. ,Wetter”).

Q@ .Alexa, zeige mir die
€ Nachrichten*

oder

? JAlexa, Nachrichten®

» Sprechen Sie laut und deutlich.

» Bilden Sie einen anderen Satz, wenn
Alexa nicht reagiert.

Tipps und Tricks 35




» Sagen Sie:

g JAlexa, alles beenden®

Warten Sie 30 Sekunden. Stellen Sie lhre
Frage erneut.

» Prufen Sie, ob Alexa leise gestellt ist.
Druicken Sie dazu den @-Knopf an der
Oberseite, um die Lautstarke zu erhdhen.

» Prufen Sie, ob Alexa stumm geschaltet
ist. Leuchtet der @)-Knopf rot, driicken
Sie diesen Knopf kurz.

» Prifen Sie, ob Alexa eingeschaltet ist
oder starten Sie Alexa neu.

» Es gibt Inhalte (z.B. Filme), die Sie nicht
anschauen kdnnen, da man dafir bezah-
len muss.

Tipps und Tricks 36




» Manchmal missen Sie noch eine genau-
ere Auswabhl treffen. Sagen Sie dann zum
Beispiel:

g JAlexa, wahle Nummer 2°

» Ab und zu installiert Alexa Updates. Das
sind Verbesserung fur Alexa. Dann kon-
nen Sie Alexa eine Zeitlang nicht benut-
zen.

Tipps und Tricks 37




2) Anleitung zur
Inbetriebnahme

Mochten Sie Infos daruber, wie Sie das
Alexa-Gerat zum ersten Mal in Betrieb
nehmen?

Dann schauen Sie in unsere
»Anleitung zur Inbetriebnahme®.
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Anleitung zur

Inbetriebnahme
des Amazon Echo Show 10
(2. Generation) mit dem
Sprachassistenten Alexa

Eine Publikation des Forschungsprojekts
KI-Alter — Nutzung und Erleben von
Sprachassistenten im Alltag lterer Menschen
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Sie finden diese Anleitung und weitere
Informationen unter:

https://www.ph-heidelberqg.de/ki-al-
ter/publikationen/
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