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Citavi-Add-In aktivieren, falls es inaktiv sein sollte

1. Word öffnen

2. hier auf den Gelben Balken in den Bereich "Klicken Sie hier, um weitere Details anzuzeigen" klicken:

Methode 1



Folie: 2 RZ Anleitungen Stand: 2025-02-21 Erstellt von: Christina Herberger

3. in der folgenden Ansicht klicken Sie auf "Inhalt Aktivieren":
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4. im sich öffnenden Dropdown wählen Sie "Erweiterte Optionen":

5. im Popup Wählen Sie Option3 "Gesamten von…." 

6. Bestätigen Sie mit OK

7. Das Add-in sollte nun dauerhaft aktiv sein.
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Methode 2

1. Word öffnen,  links Reiter "Datei" Wählen

2. darin "Optionen" wählen:
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3. Im Pop-Up links "Add-Ins" anklicken, darin das unter inaktive Anwendungs-Add-Ins gelistete Citavi Add-In anklicken

4. unten Mitte "Com-Add-Ins" stehen standardmäßig da, diese mit "Los" anfordern
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5. Im neuerlichen Pop-Up links für "Citavi Word Add-In" das Häkchen setzen

6. mit "OK" bestätigen

7. Reiter Citavi ist aktiv - für diese eine Anwendung, das muss bei jedem Neustart von Word wiederholt werden.
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Gründe für inaktives Citavi Plugin:

1. Das Citavi Add-In kann durch die Datei-Preview im Windows Explorer gestört werden, 

abschalten der Preview kann helfen.

2. Unsaubere Installation

a ein Officeprogramm war während der Installation des Programms oder des Updates aktiv

b ein älteres Citavi ist noch installiert und nicht entfernt worden -> dieses deinstalllieren!

c Abhilfe: 1.  Versuch: nochmal drüberinstallieren als "Reparieren , oder 

2.  deinstallieren und nochmal ganz neu installieren

(beim Installieren bitte alle Programme geschlossen!). 

-> hierfür ggf. die Ordner Swissacademic aus "AppData" "Local" und "Roaming" als 

Sicherung von Projekten kopieren. 

3. manchmal hilft es auch, erst Citavi selbst zu starten und dann Word, damit das Add-In aktiv ist.

4. Bei Versionsumstellungen (z.B. von Citavi 6 auf Citavi 7) kann es sein dass Citavi nicht weiß wohin mit den 

Daten und deswegen selbst blockiert, dann muss Citavi erst alleine geöffnet werden, fragt, wo es speichern 

soll, das angeben und bestätigen, danach funktioniert auch das Add-In


