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Anleitung: Ich kann meine Veranstaltung nicht finden (Stand: 25.04.2022) 

 
Wenn Sie in Zoom eingeloggt sind, aber unter Meetings Ihre Veranstaltung nicht finden 
können, liegt dies i.d.R. daran, dass Sie im falschen Konto angemeldet sind. 

• Wenn oben rechts ein graues Männchen zu sehen ist, sind Sie zwar angemeldet, aber 
nicht in einem PH-Konto, sondern evtl. in einem Privatkonto. 

• Wenn oben rechts ein PH-Logo zu sehen ist, sind Sie evtl. im falschen Konto 
angemeldet. 

 
Klicken Sie auf das graue Männchen bzw. auf das PH-Logo und wählen Sie im erscheinenden 
Menü „Abmelden“. Hier können Sie im Übrigen auch sehen in welchem Konto Sie derzeit 
angemeldet sind. 
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Klicken Sie im folgenden Fenster auf „Anmelden“. 

 
… und loggen Sie sich mit den zugesandten Logindaten ein. 

 

 
Jetzt sollten Sie im richtigen Konto angemeldet sein und oben rechts das PH-Logo sehen. 
Mit einem Klick darauf können Sie dies nochmals überprüfen. 
Falls Sie Ihre Veranstaltung nun unter „Meetings“ immer noch nicht finden können, wenden 
Sie sich bitte an webmeeting@ph-heidelberg.de 
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